Zapytanie ofertowe

Nowy System Abstraktowy
i System Planowania Wydarzen Naukowych PTK

. WPROWADZENIE

Zamawiajacy

Polskie Towarzystwo Kardiologiczne (,,PTK”) z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stawki
3a lok. 1/2, 00-193 Warszawa, wpisane do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej oraz
do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000204939.

Cel zamowienia

Celem niniejszego zapytania ofertowego jest wybor wykonawcy do zaprojektowania,
wdrozenia oraz utrzymania nowoczesnego Nowego Systemu Abstraktowego PTK wraz
z Systemem Planowania Wydarzen Naukowych PTK (,,System”).

Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES ZAMOWIENIA

1. Wymagania systemowe — wstep

1.1. Opis i podziat Systemu:

— System Abstraktowy — system zbierania prac oryginalnych (abstraktéw oraz
przypadkow klinicznych) oraz procesu ich oceniania (recenzowania), ktérego
produktem wyjsciowym sg wybrane na konferencje abstrakty (kwalifikacja prac).

— System Planowania Programu Naukowego Wydarzen PTK — system zbierania
i tworzenia roznego rodzaju sesji, ktérego produktem wyjsciowym jest gotowy
program naukowy wydarzenia.

Obie czesci sg ze sobg komplementarne, wzajemnie sie przenikajg i stanowig jeden
spéjny System.

1.2. Zakres systemu. System musi obejmowa¢ w szczegdlnosci:

System musi obejmowac w szczegdlnosci nastepujgce obszary funkcjonalne:
— zarzadzanie uzytkownikami i rolami,
— obstuge zgtoszen naukowych,
— obstuge procesu recenzowania,
— zarzgdzanie strukturg programu naukowego,
— weryfikacje konfliktow czasowych wyktadowcow w programie,
— obstuge potwierdzen aktywnosci naukowych,
— raportowanie i eksport danych,
— administracje Systemem.



1.3. Integracja:

— System musi by¢ zintegrowany z bazg PTKCztonkowie poprzez dedykowany
interfejs programowania aplikacji (API) i umozliwia¢ wymiane danych ze wzgledu
na unifikacje danych logowania w catym systemie PTK (SSO).

— System musi by¢ zintegrowany z aplikacjg mobilng Moje PTK (zakres: wkfadka
eventowa - program, aktualnosci etc.).

1.4. Rodzaje kont w systemie:

Nalezy wyrézni¢ dwéch uzytkownikéw kont w Systemie:
— Czlonek PTK — cztonek PTK.
— Gos¢ PTK — osoby spoza PTK.

1.5. Role uzytkownikéw:

System musi obstugiwa¢ co najmniej nastepujgce role uzytkownikéw:

— Uzytkownik zgtaszajgcy (autor/wspétautor),

— Recenzent,

— Uzytkownik z przypisang aktywnoscig naukowsa,

— Moderator/Cztonek Komitetu Naukowego wydarzenia,

— Organizator wydarzenia,

— Administrator systemu.
Role uzytkownikéw muszg by¢ definiowane w dwéch ptaszczyznach: administracyjnej
catego Systemu oraz roli w danym wydarzeniu.

1.6. Identyfikacja uzytkownikow:

System musi zapewnia¢ unikalno$¢ danej osoby we wszystkich procesach (identyfikacja
prawidtowego konta):

— Zgtaszania abstraktéw, przypadkéw, sesji (oraz procesow ich kwalifikacii),

— Dodawania do formularzy zgtaszania ses;ji jako wyktadowca/osoba funkcyjna,

— Recenzowania przydzielonych zgtoszen,

— Potwierdzania aktywnos$ci z wydarzen naukowych,

— Przesyfania prezentaciji.

2. Wymagania funkcjonalne

2.1. Rejestracja i obstuga uzytkownikéw

— System musi umozliwia¢ rejestracje uzytkownikbw poprzez formularz
elektroniczny.

— System musi umozliwia¢ logowanie uzytkownikdw przy uzyciu indywidualnych
danych uwierzytelniajgcych (zewnetrzne APl PTKCztonkowie).

— System musi umozliwia¢ odzyskiwanie dostepu do konta (reset hasta).

— System musi umozliwia¢ przypisywanie uzytkownikéw do rél systemowych.

— System powinien umozliwia¢ edycje danych profilu uzytkownika.



2.2, Zgtaszanie abstraktow

System musi umozliwia¢ tworzenie zgtoszen abstrakiow przypisanych do
konkretnego wydarzenia w dedykowanym formularzu,

System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych abstraktu, w tym m.in. tytutu,
autorow, afiliacji, tresci, ryciny w oparciu o zewnetrzng baze uzytkownikéw.
System musi umozliwia¢ edycje zgtoszenia do momentu zakohczenia naboru.
System musi umozliwiaé odpowiednie zarzadzanie statusami zgtoszonego
abstraktu (co najmniej; zapisany, zgtoszony, oceniony, zaakceptowany,
odrzucony).

System musi identyfikowa¢ osobe zgtaszajgcy i prezentujacg abstrakt.

System musi identyfikowac¢ i nadawac¢ numer ID zgtaszanych abstraktow.

System musi pozwala¢ uzytkownikowi usung¢ abstrakt w trakcie edycji (nie
zgtoszony).

2.3. Zgtaszanie przypadkoéw klinicznych

System musi umozliwia¢ tworzenie zgtoszen przypadkoéw przypisanych do
konkretnego wydarzenia w dedykowanym formularzu (osobnym od zgtaszania
abstraktow).

System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych przypadku, w tym m.in. tytutu,
autorow, afiliacji, tresci, ryciny w oparciu o zewnetrzng baze uzytkownikéw.
System musi umozliwia¢ edycje zgtoszenia do momentu zakohczenia naboru.
System musi umozliwia¢é odpowiednie zarzgdzanie statusami zgtoszonego
przypadku (co najmniej: zapisany, zgloszony, oceniony, zaakceptowany,
odrzucony).

System musi identyfikowa¢ osobe zgtaszajgcy i prezentujacag abstrakt.

System musi identyfikowac¢ i nadawaé¢ numery ID zgtaszanych przypadkéw.
System musi pozwalaé uzytkownikowi usung¢ przypadek kliniczny w trakcie edycji
(nie zgtoszony).

2.4. Zgtaszanie propozycji sesji naukowych

System musi umozliwia¢ tworzenie zgtoszen sesji naukowych przypisanych do
konkretnego wydarzenia w dedykowanym i niezaleznym formularzu.

System musi umozliwia¢ zgtaszania réznych typéw sesji (dydaktyczna, pro-contra,
sekcji/asocjacji, focus, specjalna, satelitarna).

W przypadku sesji sekcji/asocjacji/oddziatu system musi umozliwia¢ wybor
odpowiedniej jednostki organizacyjnej PTK i przypisania jej do zgtoszenia.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych sesji, w tym m.in. tytutu, podtytutu,
wyktadowcow, wykladu, panelu oséb funkcyjnych, czasu trwania sesji, czasu
trwania wyktadéw), zgodnie z wymogami konkretnego typu sesji oraz w oparciu
0 zewnetrzng baze uzytkownikéw.

System musi umozliwia¢ przypisanie dwéch wyktadowcow do jednego wyktadu.
System musi uniemozliwia¢ wprowadzenie wyktadu bez podania wykfadowcy.
System musi posiada¢ mozliwos¢ dodania dyskusji na koniec sesji (zdefiniowany
wyjatek ,wyktadu” bez podawania wyktadowcy).

System musi umozliwia¢ edycje zgtoszenia do momentu zakohczenia naboru.



System musi umozliwia¢ odpowiednie zarzadzanie statusami zgtoszonej sesji (co
najmniej: zapisana, zgtoszona, oceniona, zaakceptowana, odrzucona).

System musi identyfikowac i nadawac¢ numery ID zgtaszanych sesji.

System musi pozwala¢ uzytkownikowi usungC sesje w trakcie edycji (nie
zgtoszony).

2.5. Proces recenzowania

System musi umozliwia¢ przydzielanie zgtoszen do recenzentéw (abstrakty,
przypadki kliniczne, sesje).

System musi posiadaé automatyczny tryb przydzielania zgtoszeh do recenzji na
podstawie ustalonych kryteriow (co najmniej: liczba recenzentow zgtoszenia,
liczba zgtoszen na jednego recenzenta).

System musi posiadaé¢ petng edycje i mozliwos¢é zarzgdzania przydzielonymi
zgtoszeniami dla odpowiednich rél w systemie.

System musi umozliwiaé wprowadzenie i przypisanie niezaleznych grup
recenzentdw dla: abstraktow, przypadkéw Klinicznych oraz sesji w ramach
jednego wydarzenia.

System musi posiada¢ listy przypisanych recenzentéw do oceny zgtoszen
w ramach kazdej grupy: abstrakty, przypadki kliniczne, sesje oraz mozliwosé
recznego zarzgdzania: dodania, usuniecia recenzenta (nawet w trakcie trwania
procesu recenzji).

System musi umozliwia¢ ocene zgtoszen na podstawie zdefiniowanych kryteriéw,
ti. punktacja (z mozliwoscig zdefiniowania wartosci minimalnych oraz
maksymalnych).

System musi umozliwia¢ dodawanie komentarzy recenzenckich jawnych
i niejawnych do kazdego zgtoszenia.

System musi umozliwia¢ agregacje ocen i prezentacje wynikow dla uprawnionych
rél.

System musi posiada¢ tryb prezentacji wynikow recenzji z automatycznym
przeliczeniem ocen, co najmniej: Srednia ocena, srednia obcieta.

Proces recenzji musi by¢é zanonimizowany dla recenzentéw (brak widocznosci
Autoréw, afiliacji, osrodkow).

System musi umozliwiaé recenzje zgtoszen réznych typédw z wielu wydarzen
jednoczesnie.

System musi posiadac tryb konfliktu intereséw wskazywanego przez recenzenta
oraz zasady automatycznego postepowania w takim przypadku.

System musi posiadac tryb automatycznego odrzucania przydzielanych zgtoszen
do recenzji dla os6b z tego samego osrodka (co najmniej na poziomie osoba
zgtaszajgca — recenzent).

System musi posiada¢ opcje wykluczenia recenzji/oceny z agregacji dla
odpowiednich rol w systemie.

2.6. Program naukowy

System musi umozliwia¢ tworzenie struktury programu naukowego wydarzenia z
podziatem na sloty czasowe (data, godziny).



— System musi umozliwia¢ definiowanie sal wyktadowych (nazewnictwo).

— Sloty czasowe mogg by¢ rézne dla kazdej sali wyktadowej (brak spéjnosci dla
wszystkich sal wyktadowych).

— System musi umozliwia¢ prezentacje sesji dla kazdej sali wykladowej programu
wraz z przejsciem do edycji kazdej sesji.

— System musi posiada¢ widok planera programu (petnej siatki programowej) oraz
zapewni¢ funkcje umozliwiajgce konstruowanie programu naukowego i
przypisywania sesji do odpowiednich slotow czasowych programu.

— System musi posiada¢ tryb automatycznego wykrywania konfliktow czasowych
podczas konstruowania programu i odpowiedniego ich oznaczenia.

— System musi prezentowac liste konfliktdw czasowych dla programu naukowego
wydarzenia z uwzglednieniem tytutow sesji, aktywnosci naukowych oraz osoby
ktorej to dotyczy.

— Oznaczenia konfliktu czasowego muszg by¢ widoczne w formularzu sesiji.

— System musi posiadac¢ liste wszystkich aktywnosci naukowych dla danego
wydarzania na podstawie skonstruowanego programu z wyszczegolnieniem dla
kazdej: osoby, tytutu sesji, nazwy aktywnosci naukowej, daty sesji, godziny sesji,
sali wyktadowej. Ponadto modut musi mie¢ mozliwos$c¢ filtrowania i sortowania
treSci na podstawie kryteribw: osoba, rodzaj aktywnosci, data, godzina oraz
mozliwo$¢ przeszukiwania na podstawie dowolnej tresci.

— System musi posiadaé rejestr potwierdzen aktywnoéci naukowych wraz z ich
statusem (potwierdzona, odrzucona, oczekuje) wraz z doktadng datg i godzing w
przypadku potwierdzenia lub odrzucenia.

— System musi posiada¢ mozliwos¢ przypisania czasu trwania dla danej aktywnosci
naukowej w formularzu konstruowania sesji (wyktady, abstrakty, przypadki
kliniczne).

— System musi umozliwiaé przypisywanie zaakceptowanych zgtoszen (abstrakty,
przypadki kliniczne) do sesji programu (wszystkie typy) oraz konstruowanie z nich
gotowych sesiji.

— System musi umozliwia¢c kopiowanie zgtoszonych sesji (z zachowaniem
wszystkich elementéw pierwotnego zgtoszenia) do programu naukowego,
edytowanie kazdej jej czesci i wszystkich danych oraz konstruowania z nich
gotowych sesji do programu naukowego.

— System musi umozliwia¢ zarzadzanie i definiowanie nazw osob funkcyjnych w
prezydium dla kazdego wydarzenia i rozréznienie ich wystepowania dla formularzy
zgtaszania sesji oraz ich konstruowania dla administratoréw wydarzenia na etapie
programu naukowego.

— System musi umozliwia¢ zarzgdzanie i definiowanie typow sesji dla kazdego
wydarzenia i rozréznienie ich wystepowania dla formularzy zgtaszania sesji oraz
ich konstruowania dla administratorow wydarzenia na etapie programu
naukowego.

2.7. Potwierdzanie aktywnosci naukowych

— System musi umozliwia¢ prezentacje listy aktywnosci naukowych uzytkownika
(z wszystkich wydarzen).



System musi umozliwiaé generowanie potwierdzen aktywnosci naukowych
(zarzadzanie: akceptacja/odrzucenie).

System powinien umozliwia¢ eksport aktywnosci naukowych przez uzytkownika
do plikéw (format .xls),

System powinien umozliwia¢ prezentacje programu catej sesji, ktorej dotyczy
aktywnos$¢ naukowa wraz z wszystkimi prelegentami.

System musi prezentowac dla kazdej aktywnosci dane: wydarzenie, data, godzina,
sala, tytut ses;ji, podtytut sesji, opis aktywnosci naukowej, czas trwania aktywnosci
naukowe;.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ zarzgdzania i zmiany statuséw kwalifikacji
aktywnosci naukowej na wydarzenie (zaakceptowana, odrzucona) dokonanych
przez uzytkownikéw oraz bezposredniego dokonania kwalifikacji dla odpowiednich
rol w systemie. System musi identyfikowac czy kwalifikacja jest przez uzytkownika
czy administracyjna.

System musi automatycznie identyfikowa¢ aktywnosci naukowe uzytkownika
wystepujgce w konflikcie czasowym i prezentowac je osobno (lub wyrdzniajgc na
liscie) w ramach jednego wydarzenia (tryb prezentacji konfliktu czasowego dla
uzytkownika).

System w przypadku konfliktu czasowego wsrdod aktywnosci uzytkownika musi
zezwala¢ na potwierdzenie tylko jednej z nich (druga automatycznie odrzucona).
System musi zezwala¢ na warunkowe zaakceptowanie aktywnosci naukowych w
konflikcie czasowym dla rél administracyjnych w systemie.

System musi w przypadku odrzuconej aktywnosci zapewni¢ uzytkownikowi
mozliwo$¢ wprowadzenia zastepstwa (innego wyktadowcy) do akceptacji Komitetu
Naukowego.

System musi zapewni¢ mozliwos¢ przestania dowolnych informac;ji i wytycznych,
ktére bedg umieszczone razem z listg aktywnosci na wydarzenie, ktére bedg
widoczne dopiero po akceptacji aktywnosci. Tres¢ edytowalna per wydarzenie w
panelu administracyjnym (pole tekstowe z edytorem).

2.8. Profil uzytkownika

System musi zapewniaé mozliwos¢ prezentacji zgtoszen (abstrakt, przypadek
kliniczny, sesja) wraz z ich aktualnym statusem oraz przypisaniem do wydarzenia.
System musi umozliwia¢ szybkie przejscie do zgtoszen, zaréwno na poziomie
edycji zgtoszenia jak i podglagdu po dokonaniu zgtoszenia.

System musi posiada¢ mozliwos¢ pobrania przez osobe zgtaszajgcg wszystkich
zgtoszen w formacie PDF (indywidulanie dla kazdego zgtoszenia).

2.9. Konfiguracja wydarzenia (panel administratora)

Wymagania tylko do roli: administrator systemu

System musi umozliwia¢ dodawanie nowych wydarzeh w Systemie.
Dla kazdego wydarzenia System musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania:

o Nazwy wydarzenia,

o Miasta wydarzenia,

o Organizatora wydarzenia,

o Daty wydarzenia (data od, data do),



o Banery graficzne wyrézniajgce wydarzenie na liscie w systemie oraz w
innych miejscach (do =zaplanowania przez oferenta, np. top do
personalizacji mailingow).

System musi posiadac tryb on/off wigczania widocznosci aktywnosci naukowych
(proces potwierdzania aktywnosci naukowych na wydarzenie) dla uzytkownikow
(,Publikuj program)”.

System musi posiada¢ mozliwos$¢ zarzgdzania czasem trwania poszczegolnych
proceséw dla kazdego wydarzenia (dokfadnosé do minut; od do):

o Proces zgtoszenia abstraktow,

Proces zgtaszania przypadkow klinicznych,
Proces zgtaszania sesji,

Proces recenzowania abstraktow,

Proces recenzowania przypadkéw klinicznych,
Proces recenzowania ses;ji.

o Proces przesylania prezentacji.

W przypadku wprowadzenia pézniejszej daty uruchomienia wyzej wymienionych
proceséw system musi automatycznie je rozpoczac¢/umozliwi¢ we wskazanym
terminie,

System musi posiada¢ mozliwos¢ edycji tresci zgody (zastrzezenie, wymaganie,
warunek do spetnienia) akceptowanej przez uzytkownikéw dla formularzy
zgtaszania abstraktéw, sesji, przypadkow klinicznych. Uzytkownik musi zapoznac¢
sie i zatwierdzi¢ oswiadczenie. Zgdd moze by¢ wiele (maksymalnie do 5). W tresci
zgody musi by¢ mozliwos¢ zamieszczenia takze linkdéw lub przekierowanh na inne
adresy internetowe.

O O O O O

2.10. Eksporty danych

System musi umozliwia¢ eksport programu do formatéw powszechnie
stosowanych.

System musi umozliwia¢ eksport wszystkich abstraktéw z danego wydarzenia
wraz z mozliwoscig wybrania elementéw abstraktu (w zaleznosci od wydarzenia:
tytut, tres¢, autorzy itd.), sktadowych procesu recenzji (recenzenci, komentarze,
wynik, oceny) i danych osoby zgtaszajgcej i prezentujgcej do formatdéw .xIsx oraz
PDF dla odpowiednich rol w systemie,

System musi umozliwiaé eksport wszystkich przypadkéw klinicznych z danego
wydarzenia wraz z mozliwoscig wybrania elementoéw abstraktu (w zaleznosci od
wydarzenia: tytut, tre$¢, autorzy itd.), sktadowych procesu recenzji (recenzenci,
komentarze, wynik, oceny) i danych osoby zgtaszajgcej i prezentujgcej do
formatéw .xIsx oraz PDF dla odpowiednich rél w Systemie,

System musi umozliwia¢ eksport pojedynczego abstraktu lub przypadku
klinicznego w ustalonym zakresie danych do formatu PDF dla odpowiednich rél w
systemie.

System musi umozliwia¢ eksport recenzentéw przypisanych do oceny w ramach
roznych zgtoszen (abstrakty, przypadki kliniczne, sesje) z danego wydarzenia.
Minimalny zakres: imie, nazwisko recenzenta, liczba prac do oceny, liczba
ocenionych prac, kategoria tematyczna dla odpowiednich rél w systemie. Format:
XIsX.



— System musi umozliwia¢ eksport zgtoszonych sesji dla danego wydarzenia z
podziatem na sesje dydaktyczne oraz struktur Towarzystwa (sekcje/asocjacje)
zawierajgcy: ID sesji, data i godzina zgtoszenia, osoba zgtaszajgca, tytut sesji,
czas trwania, typ sesiji, rodzaj sesji, kategoria tematyczna, panel os6b funkcyjnych,
program sesji, [ inne pola jesli zostaty uwzglednione
w formularzu zgtaszania sesji, dla odpowiednich rél w systemie. Format: .xIsx.

— System musi umozliwia¢ eksport konfliktdw czasowych powstatych w wyniki
konstruowania programu naukowego wydarzenia: imie i nazwisko, id uzytkownika,
szczegoly sesji w ktorych wystepuje konflikt (format .xIs) dla odpowiednich rol |w
systemie. Format: .xIsx.

— System musi umozliwiaé eksport listy aktywnosci naukowych wydarzenia
z podziatem na pojedynczg aktywnosé naukowg (uzytkownik potwierdza kazdag
aktywnos$c¢). Zakres danych: id uzytkownika, imie i nazwisko, data i godzina
aktywnosci naukowej, sala, opis aktywnosci naukowej, czas trwania. Format: .xIsx.

— System musi umozliwia¢ eksport wykfadowcow i przewodniczgcych sesji dla
danego wydarzenia wraz z danymi identyfikujgcymi (imie, nazwisko, PTK ID, tytut
naukowy, miasto, adres e-mail, liczba aktywnosci, prezentacja szczegotowa
aktywnosci naukowych. System musi pozwala¢ zaréwno na eksport wszystkich
os6b w programie jak i tylko wykladowcéw i przewodniczgcych sesji (bez oséb
prezentujgcych tylko abstrakty lub przypadki kliniczne). Format: .xlsx.

— System musi umozliwia¢ eksport aktualnego programu naukowego wydarzenia
w wersji ramowej uwzgledniajgcego siatke programowg (sale, sloty czasowe, dni)
wraz z nazwg sesji oraz typem sesji. Format: .xlIsx.

— System musi umozliwia¢ eksport aktualnego programu naukowego wydarzenia
w wersji szczegodtowej uwzgledniajgcego siatke programowg (sale, sloty czasowe,
dni) wraz z nazwg sesji, typem sesji, panelem o0s6b funkcyjnych oraz
wyktadowcami i wyktadami. Format: .xlsx.

2.11. Komunikacja i powiadomienia — system notyfikacji

— System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wysytania komunikatéw (wiadomosci e-mail)
dla odpowiednich rol w systemie — inicjowanie wiadomosci, edycja wiadomosci,
wysytka testowa do réznych grup uzytkownikow w ramach jednego wydarzenia
(automatyczne grupy subskrybentéw):

o Osoby zgtaszajgce abstrakty.

o Osoby prezentujgce abstrakty — prezenter pracy.

o Osoby zgtaszajgce abstrakty — akceptacja pracy na wydarzenie (status
zaakceptowany).

o Osoby zgtaszajgce abstrakty — odrzucenie pracy na wydarzenie (status
odrzucony).

o Osoby zgtaszajgce przypadki kliniczne.

o Osoby prezentujgce przypadki kliniczne — prezenter pracy.

o Osoby zgtaszajgce przypadki kliniczne — akceptacja pracy na wydarzenie
(status zaakceptowany).

o Osoby zgtaszajgce przypadki kliniczne — odrzucenie pracy na wydarzenie
(status odrzucony).



o Osoby zgtaszajgce sesje — akceptacja sesji na wydarzenie (status
zaakceptowany).
o Osoby zglaszajgce sesje — odrzucenie sesji na wydarzenie (status
odrzucony).
Recenzenci z przydzielonymi abstraktami.
Recenzenci z przydzielonymi przypadkami klinicznymi.
Recenzenci z przydzielonymi sesjami.
Recenzenci z nieocenionymi abstraktami.
Recenzenci z nieocenionymi przypadkami.
Recenzenci z nieocenionymi sesjami.
Uczestnicy sesji (wszystkie osoby z aktywnoscig naukowg na wydarzenie)
Uczestnicy sesji prezydia (tylko osoby funkcyjne tj. przewodniczacy,
moderatorzy, panel dyskusyjny).
Uczestnicy sesji z niepotwierdzong aktywnoscig naukows.
Uczestnicy sesji z potwierdzong aktywnoscig naukows.
Uczestnicy sesji z wgrang prezentacja.
Uczestnicy sesji bez wgranej prezentacji.
o Uczestnicy z konfliktem czasowym.
System musi zapewnia¢ modut wzorcéw e-mail/skrzynki roboczej w ktérej mozna
przygotowac i zapisa¢ nowg wiadomos$¢ do wybranej grupy odbiorcow.
System dla kazdej nowej wiadomosci musi zapewni¢ mozliwosé:
o Zdefiniowania nazwy szablonu.
o Zdefiniowania tytutu wiadomosci.
o Edytor tresci wraz z wyprowadzonymi podstawowymi elementami jak
formatowanie czcionek, dotgczanie obrazéw, hipertgcza itp.
Wszystkie wysytki musze odbywac sie z dedykowanego adresu e-mail w domenie
ptkardio.pl.
System musi zapewnia¢ automatyczne zaciggnigecie odpowiednich i aktualnych
adreséw mailowych z zewnetrznej bazy uzytkownikow (PTKCzlonkowie) na
podstawie zdefiniowanej w systemie grupy odbiorcéw.
System musi zapewnia¢ zdefiniowane warunki logiczne (dynamiczne dane)
mozliwe do wprowadzenia na wiadomosci e-mail, w szczegdlnosci dotyczace
danych uzytkownik, np. Imie, nazwisko, tytuty zgtoszen itp.
System musi posiada¢ modut wystanych wiadomosci dla danego wydarzenia
wraz z doktadnymi danymi na temat wysyiki: data wystania, liczba odbiorcow,
lista odbiorcéw, OR, kto odczytat i kiedy.
System musi posiada¢ automatyczne notyfikacje wraz z mozliwoscig edyciji ich
tresci dla kazdego wydarzenia (domysine wzory dla catego systemu, w przypadku
braku edycja dla wydarzenia) wysytane automatycznie na adres e-mail
uzytkownika:
o Potwierdzenie zgtoszenia abstraktu
Potwierdzenie zgtoszenia przypadku klinicznego
Potwierdzenie zgtoszenia ses;ji,
Potwierdzenie akceptacji aktywnosci naukowych na wydarzenie
Potwierdzenie wgrania prezentacji na wydarzenie.

O 0O 0O OO O O O
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2.12. Przesytanie prezentacji na wydarzenie

213

System musi umozliwia¢ przesytanie prezentacji na wydarzenie dla wybranych
aktywnosci naukowych (mozliwos¢ ustawiania dla wydarzenia) tj.: wykiad,
abstrakt, przypadek kliniczny, przewodniczenie.

System musi posiada¢ tryb on/off mozliwosci przesytania prezentacji dla
wydarzenia.

Maksymalna wielkos¢ przesytanego pliku to 2 GB.

Dopuszczalne formaty przestania plikéw: .ppt, .pptx, PDF, ZIP.

System automatycznie musi sprawdza¢ poprawnos¢ formatow oraz wielkosé
plikow

i przekazywac informacje zwrotne uzytkownikowi.

System musi przypisywaé przestany plik bezposrednio do danej aktywnosci
naukowej oraz umozliwi¢ fatwe pobranie prezentacji (pogrupowanych) dla
odpowiednich rél w systemie.

System musi umozliwiaé nadpisywanie przestanych wczes$niej prezentacji do
czasu okreslonego w systemie (data graniczna).

. Panel administracyjny

System musi umozliwia¢ definiowanie parametrow zgtaszanych abstraktéw dla
danego wydarzenia:

o llos¢ znakéw abstraktu,

o Maksymalna wielko$¢ ryciny,

o Maksymalna liczba rycin,

o llos¢ znakéw odejmowana po dotgczeniu ryciny,

o Maksymalna liczba Autoréw abstraktu
System musi umozliwia¢ definiowanie parametréw zgtaszanych przypadkow
klinicznych dla danego wydarzenia:

o lloé¢ znakdéw przypadku,

o Maksymalna wielkos¢ ryciny,

o Maksymalna liczba rycin,

o llos¢ znakéw odejmowana po dotgczeniu ryciny,

o Maksymalna liczba Autoréw przypadku,
System musi umozliwia¢ przekazanie dodatkowych instrukcji w formie tekstowej z
mozliwoscig wstawienia przekierowah na adres internetowy lub zatgcznika od
organizatorow wydarzeh, odnosnie charakterystyki planowanych sesji lub
dowolnych wytycznych dodatkowych. Dane muszg by¢ widoczne w formularzu
zgtaszania dla uzytkownikow.
System musi umozliwia¢ definiowanie parametréw recenzji niezaleznie dla
wszystkich rodzajow zgtoszen:

o Liczba recenzentow,

o Maksymalna liczba zgtoszen do oceny na recenzenta,
System musi umozliwia¢ definiowanie rodzajow i typdw sesji zgtaszanych na
wydarzenie wraz z zachowaniem ich charakterystycznych elementéw (np. dla sesji
pro-contra, strukture wyktadoéw pro i contra).
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System musi umozliwiaé zmiane nazwy struktury lub mozliwos¢ dodania nowej w
przypadku wyboru przez uzytkownika w formularzu zgtaszania dla typu sesji
.SeKcji i asocjacji”.
System umozliwi¢ zdefiniowanie parametréw dla zgtaszanych sesji wydarzenia:
o Maksymalna liczba wyktadow,
o Maksymalna liczba oséb funkcyjnych w prezydium,
o Czas trwania sesji (do wyboru propozycje, moze by¢ kilka),
System musi umozliwia¢ wprowadzenie kategorii tematycznych wydarzenia
(filtrow tematycznych) w ramach ktérych odbywajag sie zgtoszenia. W przypadku
ich zdefiniowania jest to pole obowigzkowe w formularzu zgtaszania. Kategorie
moga by¢é spodjne dla wszystkich rodzajow zgtoszen (abstrakty, przypadki
kliniczne, sesje) jak i mogg by¢ rozne. System zapewni odpowiednie moduty
prezentacji zgtoszen dla wszystkich rodzajéw zgtoszen, niezaleznie w ramach
kazdej kategorii tematycznej (lub podkategorii). System musi posiada¢ mozliwosé
zdefiniowania co najmniej 2 pozioméw (kategoria tematyczna: podkategoria 1,
podkategoria 2, podkategoria 3... itd.) w ramach jednej kategorii i wprowadzenia
ich nazw.
System musi posiada¢ dla kazdego wydarzenia modut statystyczny, ktory
generuje raporty dla odpowiednich rol w systemie:
o Abstraktow:
= Statystyka podstawowa:
o llos¢ abstraktow zgtoszonych,
e lloé¢ abstraktow w trakcie edyciji
e lloé¢ abstraktow tgcznie,
e lloé¢ abstraktow ocenionych,
o llosC abstraktow zaakceptowanych,
e llos¢ abstraktow odrzuconych
= Ujecie danych wymienionych w punkcie powyzej dla kazdej
kategorii tematycznej i podkategorii tematycznej wydarzenia.
o Przypadkéw:
= Statystyka podstawowa:
e llos¢ przypadkow klinicznych zgtoszonych,
o llos¢ przypadkow klinicznych w trakcie edyciji
o llos¢ przypadkéw klinicznych tgcznie,
e llos¢ przypadkéw klinicznych ocenionych,
e llos¢ przypadkéw klinicznych zaakceptowanych,
e llos¢ przypadkow klinicznych odrzuconych
= Ujecie danych wymienionych w punkcie powyzej dla kazde;j
kategorii tematycznej i podkategorii tematycznej wydarzenia.
o Zgtaszanych sesji:
= |lo$¢ zgtoszonych sesji,
= |los¢ sesji w trakcie edycji,
* |los¢ sesji ze wzgledu na typ sesji,
»= |los¢ sesji w ramach kazdej kategorii i podkategorii tematycznej
wydarzenia ogolnie oraz z podziatem na typ sesji.

11



» |los¢ sesji ,sekcji i asocjacji” z wyszczegolnieniem liczby zgtoszen
dla kazdej zdefiniowanej w systemie struktury (jesli ten typ sesji
aktywny w wydarzeniu).

o Recenzentow dla kazdego rodzaju zgtoszenia (abstrakt, przypadek
kliniczny, sesja):

= PTKID,

= Imie i Nazwisko Recenzenta,

» Liczba przypisanych zgtoszen do oceny,

= Liczba ocenionych zgtoszen,

» Liczba konfliktéw intereséw.

o Konstruowanych sesji w programie naukowym wydarzenia:
= Liczba sesji,

= Liczba sesji ze wzgledu na typ sesji.

2.14. Tryb prac Komitetu Naukowego

System musi zapewnia¢ dashboard dla Przewodniczgcego Komitetu Naukowego
zawierajgcy zbiér danych statystycznych i raporty (dla odpowiednich rél w
Systemie).

Dashboard musi zawiera¢ informacje na temat liczby zaakceptowanych
aktywnosci naukowych na wydarzenie — takze w ujeciu procentowym.

System musi zapewnic liste odrzuconych aktywnosci naukowych zawierajaca:
imie, nazwisko, PTK ID, nazwa ses;ji, typ sesji, opis aktywnosci naukowej, status
aktywnosci z datg oraz opcje wpisania zastepstwa z jednoczesng identyfikacjg
potencjalnego konfliktu czasowego oraz automatycznym wdrozeniem
zastepstwa. Po wprowadzeniu zastepstwa system musi zapewnia¢ opcje
wystania indywidualnego zaproszenia, zdefiniowanego w szablonie
wysytek.

2.15. Inne

System musi posiada¢ dostep do wydarzen archiwalnych (minionych) dla
odpowiednich rol w systemie.

System musi posiada¢ tryb wyrazania zgody na rejestracje i wykorzystanie
wizerunku przez uzytkownika podczas wydarzenia i prezentacji aktywnosci
naukowej dla kazdej aktywnosci naukowej zgodny z przepisami prawa, w tym
RODO (ustalonymi z IODO PTK) na potrzeby edukacyjne PTK.

System musi posiadac raport z finalnymi zgodami badz odrzuceniami dla kazdego
wydarzenia.

3. Wymagania niefunkcjonalne i technologiczne

System musi zapewnia¢ petng obstuge wszystkich proceséw w sposéb
elektroniczny, zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz dobrymi
praktykami w zakresie bezpieczenstwa i dostepnosci systemow informatycznych.
System musi by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa, bez koniecznosci
instalowania dodatkowego oprogramowania po stronie uzytkownika korncowego.
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— System musi by¢ przygotowany w jezyku polskim oraz angielskim (interfejs
uzytkownika).

— Prawa autorskie do systemu muszg zostac¢ przekazane Polskiemu Towarzystwu
Kardiologicznemu.

— System nie moze zawiera¢ bibliotek firm trzecich ktére wymagatyby osobnego
licencjonowania.

3.1. Bezpieczenstwo
System musi zapewniac¢:
— szyfrowanie transmisji danych,
— kontrole dostepu opartg o role,
— rejestrowanie operacji uzytkownikéw,
— zgodnos¢ z przepisami o ochronie danych osobowych.

3.2. Dostepnos¢ i wydajnosé
— System musi by¢ dostepny 24/7 z wytgczeniem planowanych przerw serwisowych.
— System musi by¢ zdolny do obstugi wielu wydarzeh naukowych na raz.
— System musi by¢ zdolny do jednoczesnego przyjmowania i pracy w nim co
najmniej 200 uzytkownikow.

3.3. Uzytecznosé
— System musi by¢ responsywny i dostosowany réwniez do pracy na urzgdzeniach
mobilnych typu smartphone i tablet.
3.4. Rekomendowane technologie
— php 8.5.
— Mysql/MariaDB.
— Uzyte biblioteki front end/back end powinny byc¢ licencjonowane w modelu
OpenSource.

3.5. Audyt i zgodnosé
— System musi zapewniac¢ petny log audytowy:
o zmiany statusow,
o decyzje recenzenckie,
o reczne ingerencje.

4. Wdrozenie i uruchomienie

— System musi zosta¢ wdrozony na serwerze wskazanym przez PTK.
— System musi zostaé wdrozony wraz z:
o dokumentacjg uzytkownika i administratora Systemu,
o dokumentacja funkcjonalng Systemu,
o dokumentacjg powykonawczg Systemu,
o szkoleniem uzytkownikéw Systemu wskazanych przez PTK,
— System musi zosta¢ wdrozony wraz z przekazaniem niezaszyfrowanych kodéw
zrédtowych oraz licencji lub sublicencji na korzystanie z programow
zastosowanych w ramach realizacji Systemu.
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lll. ZAKRES OFERTY | WARUNKI FORMALNE ZAPYTANIA

3.1. Zakres oferty

Oferta powinna zawierac:

Koncepcje rozwigzania catego Systemu

Architekture informacji catego Systemu.

Opis technologii wdrozenia Systemu.

Opis projektu graficznego i procesu UX/UI.

Plan migracji danych.

Plan integracji.

Harmonogram realizacji (oczekiwany maksymalny czas realizacji zaméwienia
to 6 miesiecy od daty podpisania umowy).

Sktad zespotu projektowego.

Koszty stworzenia i wdrozenia wszystkich funkcjonalnosci (szczegétowy opis
kosztéw).

Warunki i zakres gwaranciji.

Koszty utrzymania Systemu (w ujeciu miesiecznym i rocznym).

Koszty serwisu Systemu.

Opcjonalne koszty rozwoju Systemu.

Zakres oferty obejmuje:

wszystkie funkcjonalnosci opisane w niniejszym dokumencie

migracje danych

integracje wskazane w niniejszym dokumencie

testy poprawnosci dziatania Systemu

usuniecie wad i poprawki zidentyfikowane w trakcie Odbioru Systemu lub w
ramach testow

Wszelkie elementy nieujete w ofercie, a wynikajgce z niniejszego zapytania, uznaje sie za
wliczone w cene.

3.2. Kryteria oceny

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie
nastepujgcymi kryteriami:

L.p.

Nazwa kryterium Waga

Cena netto (TCO) 40%

(Catkowity koszt stworzenia i wdrozenia
Systemu + 24 miesigce obstugi Systemu
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L.p. Nazwa kryterium Waga

2 Koncepcja Techniczna i Metodyka

35%
Realizacji °

(Jakosc¢ architektury, plan migracji, UX/UI,
harmonogram)

3. Doswiadczenie i Kompetencje Zespotu 15%

(Doswiadczenie, w tym w branzy medycznej,
certyfikaty)

4 Warunki Serwisu i Gwarancji

10%
(Czasy reakcji SLA, dtugosc i zakres gwarancji)

3.3. Warunki Formalne (Skiadanie ofert)

Miejsce i termin sktadania ofert

Termin: do dnia 30 wrzesnia 2026 r., do godz. 14:00.

Sposodb sktadania (wymagane dostarczenie w obu formach):

— Oryginat (papierowy): Przestany na adres: Polskie Towarzystwo
Kardiologiczne, ul. Stawki 3a/1, 00-193 Warszawa z dopiskiem: ,Oferta na
MPE”.

— Wersja elektroniczna: Przestana na adres mailowy:
zarzad.glowny@ptkardio.pl.

Specyfikacja dokumentéw niezbednych do ztozenia oferty - oferta musi by¢
kompletna i zawiera¢ nastepujgce dokumenty (w formie pisemnej oraz wersji
elektronicznej):

a)
b)
c)

d)

Dane rejestrowe: Firma, siedziba i adres oferenta oraz dokumenty potwierdzajgce
status prawny (aktualny odpis z KRS lub CEIDG).

Kwalifikacje zespotu: Dokumenty potwierdzajgce, ze osoby dedykowane do
projektu posiadajg wymagane uprawnienia i kwalifikacje.

Zaswiadczenia: ZUS i US o niezaleganiu z optatami (nie starsze niz 3 miesigce
przed terminem skfadania ofert).

Oswiadczenie o braku upadtosci: Oswiadczenie, ze nie wszczeto wobec oferenta
postepowania upadto$ciowego, nie ogtoszono upadtosci oraz nie jest w stanie
likwidaciji.

Referencje: Dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie w zakresie tworzenia i
wdrozenia systemow informatycznych, oraz prowadzenia platform edukacyjnych
na odlegtosc.
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f) Koncepcja Techniczna (Zatgcznik nr 1): Wypetniony i podpisany ,Formularz Opisu
Koncepcji Technicznej’, zawierajgcy szczegoétowy opis rozwigzan IT, planu
migracji danych i integracji.

g) Formularz Cenowy (Zatgcznik nr 2): Wypetniony i podpisany ,Szczegdtowy
Formularz Cenowy”, zawierajgcy rozbicie kosztow wdrozenia (w tym migracji) oraz
miesiecznych kosztéw utrzymania (OPEX) i serwisu.

h) Proponowany harmonogram prac i wdrozenia Systemu (Zatgcznik nr 3).

i) Wskazanie podwykonawcéw, jesli oferent zamierza z nich skorzystac.

j) Oswiadczenie o braku roszczeh: Oswiadczenie oferenta o znajomosci warunkéw
uczestnictwa i niezgtaszaniu w stosunku do PTK zadnych roszczeh zwigzanych
Z postepowaniem.

Oferta winna zawiera¢ informacje na temat oferenta dotyczgce jego dotychczasowych

dokonah w zakresie objetym przedmiotem zamowienia.

Oceny ofert i kosztorysu dokona komisja wyznaczona przez PTK.

Jezeli oferent chce dotgczy¢ dodatkowe informacje, ktére jego zdaniem mogg by¢
niezbedne dla prawidiowej oceny oferty i realizacji zamoéwienia, powinny zostac
dotgczone do oferty w postaci zatgcznikow. Zatgczniki sg opcjonalne i oferent moze
w nich zawrze¢ informacje, ktére jego =zdaniem wyjasnig Iub doprecyzujg
najwazniejsze elementy oferty.

Wszystkie propozycje cenowe przedstawione w ofercie powinny byé wyrazone
w ziotych. Ceny powinny uwzglednia¢ wszelkie cta, podatki (oprécz VAT), oraz inne
koszy ptacone przez oferenta. Ceny jednostkowe podane przez oferenta powinny by¢
state i ostateczne z zastrzezeniem mozliwosci ich obnizenia.

Oferty, w tym oferta cenowa i kosztorys, powinny by¢ ztozone w jednym egzemplarzu
opatrzonym koniecznymi podpisami i pieczeciami.

Kazdy egzemplarz oferty powinien zawiera¢ date sporzgdzenia oraz by¢ podpisany
przez osobe lub osoby upowaznione do reprezentacji oferenta, a kazda ze stron
ponumerowana oraz parafowana przez upowaznione osoby. Jakiekolwiek poprawki
muszg by¢ parafowane przez ww. osobe(y). Oprdcz podpiséw nalezy podaé imiona i
nazwiska oraz stanowiska stuzbowe 0séb reprezentujgcych oferenta. Ponadto oferta
powinna zawiera¢ petnomocnictwa dla oso6b upowaznionych do reprezentowania
oferenta i podejmowania w jego imieniu decyzji a w szczegolnosci do ztozenia oferty i
prowadzenia negocjacji w zakresie warunkdéw umowy.

Do oferty powinien zosta¢ zatgczony wykaz dokumentéw zatgczonych do oferty.
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Zataczniki do oferty
1. Formularz techniczny (Koncepcja) — zalgcznik nr 1

Lp. Obszar Wymagania z Zapytania PTK Koncepcja i Odpowiedz
WAETEL T Wykonawcy (Wypetnic)
Kryterium
1 Koncepgja i Ogodlny zarys, architektura
Architektura systemu, zarzgdzanie wieloma

wydarzeniami.

2 Technologie Potwierdzenie stacku: PHP 8.5,
Wdrozenia MySQL/MariaDB. Opis licencji
OpenSource.

3 Projekt UX/UI Podejscie do projektowania,
responsywnos¢ (RWD),
obstuga na urzadzeniach
mobilnych.

4 Plan Integraciji Integracja API z baza
PTKCztonkowie (SSO) oraz
aplikacjg Moje PTK.

5 Plan Migracji Sposob, narzedzia i
Danych harmonogram przeniesienia
danych z obecnego systemu.

6 Zespot Sktad zespotu, posiadane
Projektowy kwalifikacje, certyfikaty oraz
doswiadczenie medyczne.

7 SLAI Zgodnos¢ z RODO, hosting
Bezpieczenstwo EOG, czasy reakcji dla btedu
krytycznego i istotnego.
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2. Formularz cenowy - zatacznik nr 2

Formularz cenowy powinien zawiera¢ szczegotowe zestawienie kosztow, obejmujace:

o CAPEX (koszty wdrozenia):
— analiza i projekt UX/UI,
development (frontend, backend),
migracja danych,
— testy i uruchomienie systemu,
e OPEX (koszty utrzymania):
— utrzymanie systemu i wsparcie techniczne i serwis (SLA),
— aktualizacje i rozw¢j systemu,
o Koszty opcjonalne:
— rozwoj dodatkowych funkcjonalnosci,
— integracje rozszerzone,
— dodatkowe ustugi
o Koszty zewnetrzne (jesli dotyczy):
— ustugi
— licencje i narzedzia third-party.

3. Proponowany harmonogram — zatgcznik nr 3.
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IV. DODATKOWE ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWNE
4.1. Prawa wlasnosci intelektualnej

Wykonawca przeniesie na PTK petnie autorskich praw majgtkowych do wszelkich
utworéw oraz programow stworzonych w ramach realizacji zaméwienia, w tym do
kodéw zrodlowych, dokumentacji wykonawczej i powykonawczej, makiet i projektow
graficznych z chwilg odbioru przez PTK danego etapu realizacji zamoéwienia.

Przeniesienie nastepuje bez ograniczen czasowych i terytorialnych, wraz z prawem
do wykonywania praw zaleznych. Wykonawca bedzie mie¢ prawo do tworzenia
podobnych programéw do tych stworzonych w ramach realizacji zaméwienia.

Wykonawca przekaze PTK wszelkie licencje lub sublicencie do programoéw
wykorzystanych w ramach realizacji zamowienia.

4.2. Gwarancja i SLA

Okres gwarancji na System bedzie wynosi¢ min. 24 miesigce.
Wykonawca zagwarantuje min. nastepujgce czasy reakcji (SLA):

— Btad Krytyczny: Reakcja do 4h, Naprawa do 24h.
— Btad Istotny: Reakcja do 24h, Naprawa do 3 dni roboczych.

W ramach $wiadczenia serwisu Systemu wykonawca bedzie zobowigzany do
udzielania porada, doradztwa, wytycznych, wskazéwek i innych informac;ji
wyznaczonym przez PTK osobom obstugujgcym System, przy pomocy telefonu,
poczty elektronicznej poprzez video-spotkania lub w trakcie bezposredniej wizyty.

4.3 Ochrona Danych (RODO)

System musi by¢ zaprojektowany zgodnie z zasadami Privacy by Design. Bazy
danych Systemu oraz kopie zapasowe muszg znajdowa¢ sie na serwerach
zlokalizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

4.4. Ptatnosci

Wynagrodzenie ptatne bedzie w transzach po odbiorze poszczegolnych etapdéw
realizacji zamowienia. PTK zastrzega, ze ostatnia transza (minimum 20% wartosci
zamoOwienia) zostanie wyptacona po odbiorze koncowym wdrozenia systemu i
przekazaniu kompletnych kodow Zrodtowych.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Szczegodtowy zakres i warunki wspodtpracy zostang sprecyzowane przez strony
w umowie zawartej z PTK. W zakresie dotyczgcym serwisu i utrzymania Systemu -
PTK zamierza podpisa¢ umowe z wybranym oferentem na okres 2 lat z mozliwoscig
przediuzenia na okres kolejnych dwdéch lat. Za przekroczenie termindw realizacji
zamowienia bedg przewidziane adekwatne kary umowne.
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2. PTK zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty lub jej elementéw, jak rowniez
niewybrania Zzadnej ze ztozonych ofert bez koniecznosci uzasadnienia. Z tytutu
nieprzyjecia oferty oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia.

3. Zatagcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego zawiera klauzule informacyjng
zgodng z RODO dla reprezentantéw oferentow.

4. PTK zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty, jak rowniez nie wybrania
zadnej ze ztozonych ofert bez koniecznoéci uzasadnienia swojej decyzji i bez
koniecznosci zawiadamiania o powzietej decyzji. Do niniejszego zaproszenia do
sktadania ofert nie stosuje sie przepisow art. 66-71 Kodeksu cywilnego.
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